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การประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่ ง ใสในการดำเน ินงานของหน ่วยงานภาคร ัฐ  ( Integrity 
andTransparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปัจจุบันถือเป็นมาตรการที่สำคัญในการพัฒนา
ภาครัฐในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส อันจะนำไปสู่การป้องกันการทุจริตในภาครัฐได้ โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส ตลอดจนใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในการนำไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังช่วยให้หน่วยงานในระดับกระทรวง ระดับจังหวัด หรือ
หน่วยงานกำกับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงาน
ภาครัฐภายใต้การกำกับดูแลได้  
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหมากฝ้าย (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และเพื่อใช้
เป็นแนวทางในการดำเนินการเสริมสร้างด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้เกิดขึ้นในหน่วยงานอันจะนำไปสู่การ
พัฒนาระบบการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและลดโอกาสในการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ต่อไป 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหมากฝ้าย อำเภอวัฒนานคร จังหวัดสระแก้ว 
 

 1. ความเป็นมา 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื ่องมือหนึ ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้ างสรรค์มากกว่ามุ ่งจับผิด
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วย
ให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการให้บริการ 
สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและ
ความด้อยประสิทธิภาพสำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ระบบราชการไทยต่อไปการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้
รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเอง
มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทาง
ปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ ่งความตื ่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสาร
อย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิด
การตรวจสอบอีกด้วย นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้วการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคน
จะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับ
บริการจากภาครัฐที่ดีข้ึน และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบ
การดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วยการประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมิน
อย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับ
ธรรมาภิบาลความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งข้ึน 
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 2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหมากฝ้าย 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 -2580) 
ได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของ
แผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะที่ 2 ได้กำหนดให้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 
หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ซึ่งกรอบการประเมิน ITAมีจำนวน 
10 ตัวชี้วัด ภายใต้เครื่องมือที่ใช้ในการเมินจำนวนทั้งสิ้น 3 เครื่องมือ ได้แก่ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment  
: IIT) ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
   ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
   ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment)
ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 
:OIT) เป็นการตรวจประเมินการเปิดเผยข้อมูลเชิงคุณภาพผ่านหน้าเว็บไซต์หลักที่เป็นทางการของหน่วยงาน
ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ซึ่งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองน้ำใส
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.07 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน ระดับ “ปรับปรุง” เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดปรากฏ ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.33 
   ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.00 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.33 
   ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 77.55 
   ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.33 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงานได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.47 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.42 
   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงานได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.49 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 70.71 
   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริตได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 61.67 

สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนเกินร้อยละ 90 มี 9 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการตัวชี้วัดที่ 5การ
แก้ไขปัญหาการทุจริตตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงานตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารตัวชี้วัดที่ 8 การ
ปรับปรุงระบบการทำงานตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

 ส่วนจุดที่ต้องปรับปรุงพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 90มี 1ตัวชี้วัด คือตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูลทั้งนี้ สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการทำงานของหน่วยงาน ดังนี้ 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนน
ขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง
มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 82.07 คะแนน 

 

 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหมากฝ้าย  ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัดที่ 
2 การใช้งบประมาณ  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด
ที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตให้มีการพัฒนาในทางท่ีดีขึ้น 

i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการ
หรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อใน
รูปแบบอื่น ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
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 i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น 
หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ
อย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13) 
เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั ้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก 
o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 i3 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy (อ้างอิง
จาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o21)  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้น
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ
หน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
 i4 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วน
ร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ง
ไว้ (อ้างอิงจาก o8) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีการ
ประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนด
มาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o30) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผล
สัมฤทธิ์ 
 i6 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการจัดซื ้อจัดจ้างที่เอื ้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ (อ้างอิงจาก o14 ,o15) พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ให้ครบตามองค์ประกอบ (อ้างอิงจาก o15) โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพ่ือ
แสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก (อ้างอิงจาก 
o16, o17) 
 i7 ประเด็น ผู ้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา (อ้างอิงจาก o20) นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรม
ตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม (อ้างอิงจาก o21) 
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 i8 ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยสั่งการให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้อำนาจหรือ
การสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง
ดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ (อ้างอิงจาก o30) รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน
ในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระทำการทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย (อ้างอิง
จาก o23) 
 i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 
 i11 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น 
หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้ (อ้างอิงจาก o30) และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือ
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
 i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อม
ทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 
 i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy (อ้างอิง
จาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o21)  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้น
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ
หน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
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 i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o34) 
ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o30) จากนั้น นำผลการ
วิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิง
จาก o32) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 
 i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทจุริต (อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะ
มีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o23) และควรเผยแพร่แนวปฏิบตัิ
และช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 
 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการทำงานให้มีการพัฒนาในทางท่ีดีขึ้น 
 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม   

e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือ
บริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนา
ช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบั ติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำ
เป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
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e3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเรียก
รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o26) และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
เรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้
สินบนดังกล่าว (อ้างอิงจาก o30) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตใน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o23) เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้
ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o22) ต่อไป 

e4 , e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagramนอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25)  

e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 
- สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  

e9ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-
Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม   

e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e7ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT)  

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหมากฝ้าย  ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในประเด็นดังนี้ 

ข้อ O2 ข้อมูลผู้บริหาร 
-ไม่ใส่ตำแหน่งรองปลัด(ว่าง) 
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผู้บริหารที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์

การประเมิน ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการที่ชัดเจน มีการพัฒนาและทบทวนข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 

ข้อ O13 E–Service 
-ไม่มีคู่มือE-service 
หน่วยงานควรให้ความสำคัญกับการการพัฒนา E-Service สำหรับการให้บริการให้ครอบคลุมทุกงานบริการ

ของหน่วยงาน 
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ข้อ O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
-ขาดประกาศเผลแพร่และแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อจัดจ้างและประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นการดำเนินการ
ให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายกำหนด 

ข้อ O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
-ขาดกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมที่ดำเนินการโดยหน่วยงานในปี 2567 
หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลที ่มีเนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด โดยควรให้ความสำคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้คำปรึกษาแนะนำในเรื่อง
มาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือข้อกำหนดจริยธรรมของหน่วยงาน 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน และที่
สำคัญคือ ควรมีการกำหนดให้มีการประเมินจริยธรรม และการนำผลการประเมินจริยธรรมดังกล่าวไปใช้ในการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานในทุกกระบวนการ 

ข้อ O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
-รายละเอียดไม่ครบขาดรายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูก

ร้อง ช่วงเวลากระทำความผิด 
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่

มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการให้ความสำคัญกับการคุ้มครอง
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน  

ข้อ O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
-ใส่ปีงบประมาณผิด 
หน่วยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรสร้างความรู้ความเข้าใจถึงแนวทาง
ปฏิบัต ิในการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื ่นใดอันอาจคำนวณเป็นเง ินได้ตามกฎหมายมาตรา 128 แห่ง
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 เพื่อป้องกันไม่ให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีความเสี่ยงที่จะมีความผิดฐานเรียกรับสินบน 
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3. แผนภูมิเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหมากฝ้าย 
3.1 ผลเปรียบเทียบการประเมินแต่ละปีงบประมาณ 
 

 
 
3.2 ผลประเมินตามตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหมากฝ้าย ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดที่จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

1. จุดแข็ง จำนวน 7 ตัวชี้วัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.33 เป็นคะแนนจากการประเมิน

การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเองในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือ 
มาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด
นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวก
และดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั ้งตามความเหมาะสมต่อไป  และประเด็นบุคลากรภายใน
หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ 
ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที ่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะ ดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่นแผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบและถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

(2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.00 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้า
มามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยง
ในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการสำหรับการ
ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมี
การจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้ง
เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุราย
เดือนหรือรายปี เพื ่อแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอก 
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 (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.33 เป็นคะแนนจากการประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรม
เสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา 
นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยสั่งการให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทำในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
อำนาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณี
ที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระทำการทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย บุคลากรบา ง
รายในหน่วยงานเห็นว่ากระบวนการบริหารงานบุคคลในหน่วยงานมีการให้หรือรับสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนใน
กระบวนการบริหารงานบุคคล และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้
กำหนดไว้  

(4) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.47 เป็นคะแนนจาก 
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน มี
ผู้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงาน
ควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ 
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม   
การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจ
หรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึง
พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบมี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของ 
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(5) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.42 เป็นคะแนนจากการ

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
สื ่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั ้นหน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagramนอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
(6) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 61.67 เป็นคะแนนจากการประเมินการ
เผยแพร่ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื ่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานได้รับทราบข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่าง
ทั่วถึงมีความโปร่งใสมากขึ้นและหน่วยงานได้มีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/
กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ยังมีการรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลหนองน้ำใส ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment:OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนดควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
  

2. จุดที่ต้องพัฒนา จำนวน 2ตัวชี้วัด คือ 
(1) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 77.55 เป็นคะแนนจากการ

ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจนพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น 
หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนด 
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มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ และควรระบุขั ้นตอนหรือ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู ่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น 
หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู ่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

(2) ตัวชี้วัดที่ 8การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.49 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆและเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และมีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบE-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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ส่วนที่ ๒  
4. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี พ.ศ. 2567 

 

 
มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 

ปฏิบัต ิ
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
1.จ ัดทำค ู ่ม ือการ
ให้บริการประชาชน 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ 
บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลา 
ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง ใน
ช ่องทางการต ิดต ่อภายในหน ่วยงานท ุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
4. ผู้รับผิดชอบ แอดมินในการจัดทำแบบรายงานผล
การประเมินค ุณธรรมและความโปร ่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ดำเนินการ
รายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารทราบแล้วตั้งแต่
วันที่ สิงหาคม 2567 และนำผลการประเมินขึ้น
เผยแพร่บนเว็บไซต์และเพจของหน่วยงาน 
5.สร้างช่องทางการให้บริการ หรือการร้องเรียน ให้
เข้าถึงง่าย 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
 30 ก.ย.68 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือ
การ ให้บริการที ่กำหนดผู ้ร ับผิดชอบ
ขั้นตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจน 
2.เผยแพร่คู ่มือ/แนวทางให้ข้าราชการ
และเจ้าหน้าที่ ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
3.จัดให้มีการประเมินการให้บริการของผู้
มาติดต่อรับบริการณจุดให้บริการ 
4.กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาให้ค ุณ ให้โทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถช่องทางการ
ให้บริการผ่านทางออนไลน์ยังไม่เพียงพอ 
และในส่วนที ่ม ีให้บริการยังขาดความ
สมบูรณ์ในเรื่องของการแจ้งเตือน รวมถึง
เจ้าหน้าที่ยังขาดความเข้าใจในการใช้งาน
ด้านเทคโนโลยี 

1. หน่วยงานมีมาตรฐานและ
แนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการ
ให้บริการประชาชน 
2. ป ร ะ ช า ช น ร ั บ ท ร า บ
แนวทา งข ้ อม ู ล ด ้ า นก า ร
ให้บริการได้อย่างชัดเจน 
3. ไม่มีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การให้บริการประชาชน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ประเด็นที่ 2การให้บริการและระบบE-Service 
2.พัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชน
ผ่านทางระบบอเล็ก
ทรอนิกส์ (E-Service) 

1. แต่งตั้งเจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบหรือมอบหมาย
หน้าที่ให้ชัดเจน 
2. จัดช่องทางหรือเพิ่มช่องทาง และมีเจ้าหน้าที่ดูแล
อย่างใกลิชิด หรือระบบตอบรบัอัตโนมัติ 
3. ประชาสัมพันธช์่องทางการตดิต่อและช่องทาง
การให้บริการแก่ประชาชน 
4.จัดทำคู่มือในการปฏิบัตงิาน เพื่อสร้างความเข้าใจ 
จะทำให้การบริการประชาชนเร็วขึ้น 
5. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจ ณ จุดบริการ 
6. ให้แต่ละกองงานจัดทำระบบ  
E-Service อย่างน้อย 1 ภารกิจงาน เปน็การเพิ่ม
ช่องทางการให้บริการที่สะดวก รวดเร็วขึ้น 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทางและช่องทางการรับฟงัความคิดเห็น
ของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
2.พัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของ
บุคลากรผู้ดูแลเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใน
การปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อยา่งรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 
3.พัฒนาการให้บริการประชาชนแบบ E-
Service เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
การรับบริการได้สะดวกและง่ายมากข้ึน 
4.พัฒนาปรับปรุงช่องทางเพื่อเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

1.หน่วยงานมีระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่านทาง
ระบบอเล็กทรอนิกส์ (E-
Service) 
2.ประชาชนสามารถติดต่อ
งานและรับทราบข้อมูลต่าง ๆ 
ได้อย่างสะดวกรวเร็วยิ่งขึ้น 
3. ไม่มีเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับ
การให้บริการประชาชน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
3.เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะของ
องค์การบริหารส่วน
ตำบลหนัทราย 

1.จัดให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารตา่ง ๆ และผลการดำเนนิงานของหน่วยงาน
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย ประชาชนสามารถเข้าถึง 
ได้ง่าย สะดวกข้อมูลถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 
2.กำหนดแนวทางปฏิบตัิแก่เจ้าหน้าที่ในการให้บริการ 
ข้อมูลข่าวสาร การชี้แจงและตอบข้อสงสัยแก่ผู้มารบั 
บริการและไม่เลือกปฏบิัติ 
3.ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามพระราชบญัญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้าตรวจสอบและสบืคน้ข้อมูลข่าวสารได้
สะดวกและรวดเร็ว รวมทั้งมีการจัดเก็บสถิติและ
สรุปผลการใช้บริการ ณ ศูนยบ์ริการข้อมูลข่าวสาร
ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหมากฝ้าย 
รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบเป็นรายเดือน 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.จัดประชุมทุกสำนัก/กองเพื่อกำหนด
แนวทางการปฏิบัติ ปรับปรุงและพัฒนา 
ตลอดจนการกำกับตดิตามผล การนำไป
ปฏิบัต ิ
2.ชี้แจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบของแต่ละสำนกั/กองใน
การพัฒนาระบบคุณภาพงานบรกิารของ
หน่วยงานให้มีความโปร่งใส แบบราชการ
ยุคใหม่ เน้นประชาชนมีส่วนร่วม  
ตรวจสอบได้ และนำเทคโนโลยมีาพัฒนา
ปรับปรุงระบบการทำงานให้ทันกับ
สภาวะแวดล้อมของโลก ที่เปลี่ยนไป  
3.พัฒนาปรับปรุงช่องทางเพื่อเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
4.พัฒนาเว็บไซต์หน่วยงานให้มีความ
พร้อมในการเปิดเผยข้อมูลและสามารถ
เผยแพร่ข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและเป็น
ปัจจุบนัโดยประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ง่ายและสะดวก 

1.มีการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 
2.ภาคประชาชนมสี่วนร่วมใน
การตรวจสอบการบริหาร
ราชการขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองหมากฝ้าย 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
4.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สนิ
ของราชการ 

1.จัดทำคำสัง่มอบหมายเจ้าหนา้ที่รับผิดชอบโดยตรง 
2.จัดประชุมบุคลากรภายในหนว่ยงานในการประชุม
ประจำเดือนเพื่อชี้แจงให้ทราบถึงขั้นตอนการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
3.มีการทบทวนคู๋มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
และปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้ประชาชน ได้
ทราบทุกช่องทาง 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.มีการประกาศแนวทางปฏบิัตกิารใช้
ทรัพย์สินของราชการยืมทรัพยส์ินของ
ราชการ 
2.ได้จัดทำคู่มือเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติ
เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การ
ยืมทรัพย์สินของราชการ 
3.ได้จัดทำทะเบียนการเบิกทรัพย์สินของ
ราชการ ทะเบยีนการยืมทรัพยส์ินของ
ราชการอย่างเปน็ระบบ 
4.จัดโครงการอบรมการต่อต้านการ
ทุจริตเพื่อสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์สว่นตน
และผลประโยชนส์่วนรวม 

1.บุคลากรในหน่วยงานทุกคน
ทราบเก่ียงกับการใช้ทรัพยส์ิน
และการยืมทรัพย์สนิของ
ราชการ 
2.ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ
การแสวงหาประโยชน์จาก
ทรัพย์สินของราชการ 
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มาตรการ/
แนวทาง 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ประเด็นที่ 5กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
5.กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

1.จัดทำประกาศนโยบายการไมร่ับของขวัญและของ 
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบตัิหนา้ที่ (No Gift Policy) แสดง
ถึงการประกาศตนไม่รับของขวญั ของกำนัล สนิน้ำใจทุกชนิด
ไม่ว่าก่อน ขณะ หรือหลังการปฏิบัติหน้าที่ ณ จุดที่ให้บริการ 
และประชาสัมพันธส์ื่อสารผา่นชอ่งทางต่าง ๆ ที่เหมาะสม 
พร้อมทั้งแจ้งบุคลากรทุกคนถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
2.ให้บุคลากรทุกคนรายงานการรับของขวัญและของ 
กำนัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัต ิ
หน้าที่ให้ผู้บังคบับัญชาพจิารณาทุกคร้ังที่มีการรับ 
ของขวัญหรือของกำนัลจากการปฏิบัติหนา้ที่ 
3.จัดทำช่องทางในการติดต่อสอบถามเก่ียวกับแผนการใช้จา่ย
งบประมาณประจำปีแสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือ
ทักท้วงในเร่ืองการใช้จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง 
4.จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์และประชาสัมพนัธ์ข้อมูล 
ข่าวสาร เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้
เจ้าหน้าที่และประชาชนได้รับทราบอย่างทัว่ถึงผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ของหน่วยงานช่องทาง
ออนไลน์ (Line , Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพนัธ ์
5.จัดกิจกรรมเพื่อสร้างจิตสำนึกให้บุคลากรโดยคำนึง ถึง
ประโยชน์ความคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือ
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.จัดประชุมทุกสำนัก/กองเพื่อกำหนด
แนวทางการปฏิบัตปิรับปรุงและพัฒนา 
ตลอดจนการกำกับตดิตามผลการนำไป
ปฏิบัต ิ
2.จัดประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจ
แผนการใช้จา่ยงบประมาณประจำปีให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
3.พัฒนาและประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและ
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ สามารถร้องเรียนในกรณี
ที่มีการใช้จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง  
ไม่โปร่งใส 
4จัดระบบการเงนิการคลังให้มีความ
โปร่งใสใช้จา่ยงบประมาณให้เป็นไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพประสิทธผิลและเกิด
ประโยชน์สงูสุด โดยเฉพาะการ 
จัดซื้อจัดจ้างต้องมีการควบคุมกำกับดูแล
การดำเนินงานให้ถูกต้องตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับและหนังสือสัง่การ
อย่างเคร่งครัด หากพบการกระทำ 
ผิดให้ดำเนินการอย่างเคร่งครัด 

1.ประชาชนทราบถึง
ข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้างทางเว็บไซต์ของ
องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองหมากฝ้าย 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ประเด็นที่ 6กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
6.กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

1.จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลในด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การ
บรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การ
ประเมินผลการปฏิบัตงิานของบคุลากร การให้คุณให้
โทษและการสร้างขวัญกำลังใจ และเผยแพร่ประกาศ
หลักเกณฑ์ 
2.แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อกลั่นกรองประเมินผล
การปฏิบัติงานให้เกิดมาตรฐานและความเปน็ธรรม
ในการใช้ดุลยพนิิจของผู้บงัคับบญัชาหรือผู้ประเมิน 
3.จัดอบรม/กิจกรรม/ประชุมเพื่อเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรม และการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบให้บุคลากรใน
หน่วยงาน บทลงโทษที่จะได้รับหากมีการกระทำ
ความผิดเก่ียวกับการทุจริต ตลอดจนส่งเสริมให้เกิด
ความคิดแยกแยะเร่ืองผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.จัดประชุมทุกสำนัก/กองเพื่อกำหนด
แนวทางการปฏิบัตปิรับปรุงและพัฒนา 
ตลอดจนการกำกับตดิตามผลการนำไป
ปฏิบัต ิ
2.ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานอย่าง
เหมาะสมเป็นธรรม ไม่ใช่อำนาจสั่งการให้
ทำในสิง่ที่ไม่ถูกต้องหรือเสี่ยงต่อการ
ทุจริต 
3.ให้ความสำคัญกับการกำกับดแูลการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคบั และ
ผู้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีในการเสริมสร้างให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีทัศนคติที่ดี และมี
ค่านิยมร่วมกันในการต่อต้านและ 
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพื่อมุ่งสู่องค์กรโปร่งใส ไร้คอร์รัปชัน 
 

1.ไม่มีข้อร้องเรียนเรื่องการ
เลื่อนขั้นเงินเดือน/
ค่าตอบแทน 
2.ไม่มีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริต/การปฏิบัตงิานของ
หน่วยงาน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ประเด็นที่ 6กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 4.กำชับเจ้าหนา้ที่ทุกคนให้ปฏบิตัิตามประมวล

จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิน่อย่างเคร่งครัด 
โดยเฉพาะการแยกแยะเร่ืองส่วนตัวออกจาก
ตำแหน่งหน้าที่ และยดึประโยชน์ส่วนรวมเหนือ
ประโยชน์สว่นตน ไมน่ำความสมัพันธ์ส่วนตัวมา
ประกอบการใช้ดุลยพนิิจให้เป็นคุณหรือเป็นโทษ 
และไม่กระทำการใดหรือปฏิบัตกิารใดในฐานะ
ส่วนตัว ซึ่งก่อให้เกิดความเคลือบแคลงหรือ 
สงสัยวา่ขัดกับประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น 
5.จัดทำช่องทางสำหรับเจ้าหนา้ที่ของรัฐในการร้อง
ทุกข์ร้องเรียนการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาโดยมิ
ชอบ 
6.จัดทำคู่มือหรือหลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏบิัติงาน 
หรือแนวทางการปฏิบัตงิานที่อยู่ในภารกิจของ
หน่วยงานกำหนดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ให้บริการ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

4.ชี้แจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบของแต่ละกองในการ
พัฒนาระบบคุณภาพงานบริการของ
หน่วยงานให้มีความโปร่งใส แบบราชการ
ยุคใหม่ เน้นประชาชนมีส่วนร่วม
ตรวจสอบได้ และนำเทคโนโลยมีาพัฒนา
ปรับปรุงระบบการทำงานให้ทันกับ
สภาวะแวดล้อมของโลก ที่เปลี่ยนไป 
ตลอดจนส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทกุคนมี 
ความรับผิดชอบ ปฏบิัติงานในทกุข้ันตอน
ด้วยความถูกต้องตามกฎหมายและ
ระเบียบข้อบังคับตา่ง ๆ กลา้หาญที่จะ
รับผิดชอบในผลการปฏิบัตงิานของ 
ตนเอง 
5.สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการ
ปฏิบัติงานทีย่ึดมั่นในหลักคุณธรรม 
จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต ยตุิธรรม  
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ประเด็นที่ 7กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทจุริตภายในหน่วยงาน 
7.กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1.จัดโครงการอบรมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่คณะ
ผู้บริหาร สมาชิก ข้าราชการ ลกูจ้างประจำ และ
พนักงานจ้าง ขององค์การบริหารส่วนตำบลหันทราย
และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy พร้อมทั้ง
ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึน้ผ่านช่องทาง
ประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของ
หน่วยงาน เป็นตน้  
2.จัดกิจกรรมสนับสนนุ ยกย่อง ให้รางวัลบุคคลที่มี 
ความซื่อตรง ซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อ
องค์กรและมีธรรมาภิบาลในการทำงาน 
3.จัดกิจกรรมปลุกจิตสำนึกข้าราชการและบุคลากร
ในการปฏิบัติหนา้ที่ให้มีประสทิธิภาพ รักษา
มาตรฐานแห่งความดีงาม ธำรงไว้ซึ่งศักดิ์ศรี 
เกียรติภูมิ สร้างความเลื่อมใสศรัทธาจากประชาชน  
4.ให้ทุกสำนัก/กองปรับปรุงกระบวนการทำงานให้
เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ สรา้งกลไกการรวจสอบ
การทำงานให้มีความโปร่งใส ภารกิจ แผนงาน 
โครงการ หรือกิจกรรมใดที่มีผลกระทบต่อประชาชน
ซึ่งอาจถูกกล่าวหาว่าไม่โปร่งใสหรือมีการทุจริต และ
สร้างการมีส่วนร่วมการรับรู้และสร้างความเข้าใจทัง้
เจ้าหน้าที่รัฐ ผู้มสี่วนได้เสีย และประชาชน  

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

1.คณะผู้บริหาร สมาชิก ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลหันทราย
สามารถนำหลักคุณธรรม จริยธรรม 
หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาความรู้ 
และประสบการณ์ทีไ่ด้รับไปปรบัใช้ในการ
ปฏิบัติงานและชีวติประจำวันไดอ้ย่างมี 
ประสิทธิภาพ และสามารถเป็นผู้นำดา้น
คุณธรรมและจริยธรรม ในองค์กรได้อย่าง
สร้างสรรค์2.ให้ความสำคัญกับการกำกับ
ดูแลการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ 
และผู้บงัคับบัญชาต้องปฏบิัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีในการเสริมสร้างให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีทัศนคติที่ดี และมี
ค่านิยมร่วมกันในการต่อต้านและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพื่อมุ่งสู่องค์กรโปร่งใส ไร้คอร์รัปชัน 
 

1.องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองหมากฝ้ายมีการ
บริหารงานโดยยึดอำนาจ
หน้าที่ตามกฏหมาย ระเบียบ
ข้อบังคับในการปฏบิัติงาน
อย่างเคร่งครัดด้วยความชอบ
ธรรมคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน และผู้มีส่วนไดส้่วน
เสีย 
2.พนักงานองค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองหมากฝ้ายมี
ความประพฤติดียึดมัน่
ประโยชน์ส่วนรวมไม่มี
ผลประโยชน์ทบัซ้อน 
3.ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิก
สภาท้องถิ่น บุคลากรของ
องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองหมากฝ้ายไม่มีเรื่อง
ร้องเรียนเก่ียวกับการรับ
สินบน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการ 
ปฏิบัต ิ

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา  
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

ประเด็นที่ 7กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทจุริตภายในหน่วยงาน 
 5.กำชับเจ้าหนา้ที่ทุกคนให้ปฏบิตัิตามประมวล

จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิน่อย่างเคร่งครัด 
โดยเฉพาะการแยกแยะเร่ืองส่วนตัวออกจาก
ตำแหน่งหน้าที่ และยดึประโยชน์ส่วนรวมเหนือ
ประโยชน์สว่นตน ไมน่ำความสมัพันธ์ส่วนตัวมา
ประกอบการใช้ดุลยพนิิจให้เป็นคุณหรือเป็นโทษ 
และไม่กระทำการใดหรือปฏิบัตกิารใดในฐานะ
ส่วนตัว 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง  

กองการศึกษา 

1 ต.ค.67- 
30 ก.ย.68 

2.ชี้แจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าที่
ความรับผิดชอบของแต่ละสำนกั/กองใน
การพัฒนาระบบคุณภาพงานบรกิารของ
หน่วยงานให้มีความโปร่งใส แบบราชการ
ยุคใหม่ เน้นประชาชนมีส่วนร่วม
ตรวจสอบได้ และนำเทคโนโลยมีาพัฒนา
ปรับปรุงระบบการทำงานให้ทันกับ
สภาวะแวดล้อมของโลกที่เปลี่ยนไป 
ตลอดจนส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทกุคนมี 
ความรับผิดชอบ ปฏบิัติงานในทกุข้ันตอน
ด้วยความถูกต้องตามกฎหมายและ
ระเบียบข้อบังคับตา่ง ๆ กลา้หาญที่จะ
รับผิดชอบในผลการปฏิบัตงิานของ
ตนเอง 
3.สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีการ
ปฏิบัติงานทีย่ึดมั่นในหลักคุณธรรม 
จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต ยตุิธรรม  
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

3.ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิก
สภาท้องถิ่น บุคลากรของ
องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองหมากฝ้ายไม่มีเรื่อง
ร้องเรียนเก่ียวกับการรับ
สินบน 
4.เกิดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการดำเนินการ
ด้านตา่ง ๆ ตามภารกิจของ
องค์การบริหารส่วนตำบล
หนองหมากฝ้าย 
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5.ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
1. บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนไม่ให้ความสนใจไม่เล็งเห็นความสำคัญของการจัดทำตัวชี้วัดบางส่วน

ยังไม่เข้าใจขั้นตอนเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ดังนั้น หน่วยงานจึงต้องเพิ่มการประชาสัมพันธ์ และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ให้มากขึ้นรวมทั้งเพ่ิมความถ่ีในการ จัดประชุมคณะทำงาน 
เพ่ือติดตามผลและสร้างความเข้าใจให้มากข้ึน 

2.บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนยังมีทัศนคติว่า การประเมิน ITA เป็นการสร้างภาระงานให้เพิ่มมาก
ขึ้นโดยไม่ได้วัดคุณธรรมและความโปร่งใสการปฏิบัติหน้าที่อย่างแท้จริง ดังนั้น จึงต้องเร่ งสร้างความรู้ ความ
เข้าใจและการรับรู้ในเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) แก่บุคลากรในหน่วยงาน 

3. การปลูกจิตสำนึกของคนเป็นเรื่องละเอียดอ่อนต้องใช้กระบวนการให้ความรู้กระตุ้นอย่างต่อเนื่อง
ซึ่งต้องอาศัยระยะเวลาในการกล่อมเกลาทำให้ผลการดำเนินงานที่รูปธรรมไม่ชัดเจน 

 


